
RAPPORT ANNUEL 2022-2023

Fier porte-étendard de la richesse collective issue
de la diversité ethnoculturelle entrepreneuriale 



Mot de la présidente du CA 

Mot du directeur général 

Conseil d’administration 

Équipe de permanence 

Mission, vision, valeurs

Chiffres clés

5 ans d'Entreprendre ICI

Programmes

Bourses d’honneur 2022

Les partenaires 

Promotion et communication 

Perspectives 

01

02

04

04

05

06

07

08

18

22

26

27

TABLE DES MATIÈRES



1

Cette tendance montre que notre écosystème entrepreneurial ne se limite plus aux secteurs
traditionnels, mais s'étend également à des domaines innovants et porteurs d'avenir.

La mission d'Entreprendre ici au Québec est une source de fierté pour l'ensemble de nos équipes, qui
travaillent avec passion et dévouement pour soutenir les entrepreneur.e.s issus de la diversité
ethnoculturelle dans la réalisation de leurs projets.

Lors de notre Gala annuel, la présence des deux ministres, Christine Fréchette, Ministre de l’Immigration,
de la Francisation et de l’Intégration et Christopher Skeete, Ministre délégué à l’Économie, Ministre
responsable de la Lutte contre le racisme et Ministre responsable de la région de Laval, a souligné
l'engagement du gouvernement envers notre mission et renforcé notre sentiment d'appartenance et
de collaboration. Leur soutien a été un facteur clé de notre réussite et a contribué à la dynamique
positive au sein de nos équipes.

Je tiens à exprimer ma gratitude envers tous ceux qui ont participé à nos succès cette année, que ce
soit par leur soutien financier, leur expertise, ou leur passion pour l'entrepreneuriat. Ensemble, nous
continuons de faire progresser l'entrepreneuriat au Québec, en favorisant la création d'emplois et en
contribuant à la vitalité économique de notre province.

Félicitations à tous.tes les entrepreneur.e.s qui ont soumis leurs projets pour les Bourses d'Honneur
d'Entreprendre ici au Québec. Votre audace et votre créativité sont une inspiration pour nous tous.
Nous sommes impatients de suivre votre parcours et de vous accompagner dans la réalisation de vos
ambitions. Merci à tous pour votre dévouement et votre engagement en faveur de la mission
d'Entreprendre ICI.

Madame Souad Elmallem
Présidente du conseil d’administration

Chers membres, partenaires et entrepreneur.e.s,

En tant que présidente du conseil d'administration d'Entreprendre
ici, je suis ravie de partager avec vous notre rapport d'activité. 

Notre mission, qui consiste à encourager et soutenir
l'entrepreneuriat dans notre province, a été au cœur de nos
actions et réalisations tout au long de l'année 2022.

Nous avons été témoins d'une évolution significative et d'une
diversification des projets soumis pour nos bourses, avec une
présence accrue d'entreprises technologiques et de projets axés
sur le développement durable. 

MOT DE LA PRÉSIDENTE DU CONSEIL D'ADMINISTRATION
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Notre engagement en faveur de l'entrepreneuriat responsable et durable est
également une priorité, et nous sommes heureux de constater que la majorité des
entrepreneurs intègrent des aspects de durabilité dans leurs projets.
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vers les ressources de l'écosystème entrepreneurial pour les aider à développer leur entreprise. 

Grâce au financement du ministère de l'Économie, de l'Innovation et de l’Énergie et pour la cinquième
année consécutive, nous avons remis 24 Bourses d'honneur supplémentaires, d'une valeur de 25 000 $
chacune, aux entrepreneur·e·s originaires de différents continents à travers le monde.

Ces bourses ont soutenu la création et le développement d'entreprises à fort potentiel dans nos
communautés. 

Nous avons continué à offrir des programmes en ligne pour fournir des ressources de qualité à nos
entrepreneur.e.s. Le programme Avantages, financé par la Ville de Montréal, a permis aux
entrepreneur.e.s de bénéficier à distance de conseils d'experts chevronnés.

Le programme d'éducation financière, subventionné par la Banque Scotia pour les femmes
entrepreneures issues de la diversité ethnoculturelle, a permis d'offrir des ateliers gratuits pour
renforcer les compétences financières et faciliter l'accès au financement bancaire.

En partenariat avec le ministère de l'Immigration, de la Francisation et de l'Intégration (MIFI), le projet
Inter-Action Culturelle d'Entreprendre ici vise à favoriser la diversité et l'inclusion dans l'écosystème
entrepreneurial québécois en sensibilisant et en fournissant des outils aux intervenants afin qu'ils
puissent mieux soutenir les entrepreneur.e.s issu.e.s de la diversité ethnoculturelle.

Parce que la santé mentale est une préoccupation majeure aujourd'hui et afin de soutenir les
entrepreneur·e·s dans ce domaine, nous avons continué à offrir un service de télémédecine à un tarif
compétitif en partenariat avec TELUS Santé, proposant des soins de santé de qualité et une expérience
virtuelle exceptionnelle.

En partenariat avec Evol, Entreprendre ici offre maintenant un service de financement allant de            
 20 000 $ à 450 000 $ pour les entreprises en prédémarrage, démarrage, croissance ou relève, qui ont
une propriété diversifiée et inclusive et génèrent des impacts positifs sur la société.

(suite sur la prochaine page)

Au cours de l'année 2022, la pandémie de COVID-19 a continué à
influencer la manière dont nous percevons la vie et
l'entrepreneuriat. Malgré les défis, de nombreux.ses
entrepreneur.e.s ont su s'adapter à leur environnement et ont
même réussi à développer de nouvelles idées innovantes qui leur
ont permis de croître.

En 2022, nous avons poursuivi notre engagement envers les
entrepreneur.e.s issu.e.s de la diversité ethnoculturelle. 

Avec l’appui et l'expertise des conseillers.ères chevronné.e.s
d'Entreprendre ici, plus de 1000 entrepreneur.e.s ont pu bénéficier
cette année, d'un accompagnement personnalisé et de références 

MOT DU DIRECTEUR GÉNÉRAL
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Je reste convaincu qu’ensemble, nous pouvons créer un environnement entrepreneurial équitable,
inclusif et représentatif des Québécois·es.

Je vous invite à lire notre rapport annuel pour vous faire une idée du travail accompli en 2022.

Bonne lecture !

Payam Eslami
Directeur général

Après cinq années à la tête d'Entreprendre ici, je suis fier de voir comment notre
équipe et nos partenaires ont travaillé ensemble pour surmonter les défis et
soutenir les entrepreneur·e·s de la diversité ethnoculturelle à travers le Québec.

MOT DU DIRECTEUR GÉNÉRAL (SUITE)
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Fleur Merlingeas-Meynard
Chargée de partenariats et marketing pour

le projet Inter-action culturelle

Abdel Mebtoul
Conseiller en

entrepreneuriat

Rabiatou Hamissou
Conseillère en

entrepreneuriat

Souad
Elmallem

Présidente du CA

Stéphanie
Raymond-Bougie

Vice-présidente

François
De Paul Nkombou

Trésorier

Julie
Gagné

Administratrice

Charles
Ezin

Administrateur

Éric
Mallette

Administrateur

Pierre
Naider Fanfan

Administrateur

Oscar
Ramirez

Administrateur

Bouchra Ezzahi
Ministère de l'Économie, de
l'Innovation et de l'Énergie

Ismelda Ouédraogo
Ministère de l'Immigration, de la
Francisation et de l'Intégration

La diversité fait la force dans notre équipe aussi! Notre équipe tire sa force de sa diversité, en valorisant les
parcours, les expériences et les perspectives de chacun pour offrir des solutions novatrices et créatives.

Payam Eslami
Directeur général

Rouba Hamadi
Directrice, Accès au

financement 

Karen La Storia
Adjointe de direction 

Stefania Del Torso
Chargée de projet

Hicham Khanafer
Chargé de projet,

Interculturel

Blandine Aliaga
Chargée de partenariats

et relations publiques

MEMBRES DU CONSEIL D'ADMINISTRATION
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Permettre aux porteurs de projets
de la diversité ethnoculturelle
d’Entreprendre ici d’assurer
l’épanouissement économique du
Québec par des actions concrètes
pour la valorisation et l’intégration
de la diversité ethnoculturelle.

Faciliter l’accès aux ressources de
l’écosystème entrepreneurial 

Créer des alliances stratégiques
pour le développement de la
compétitivité et les compétences
en affaires et de l’influence positive
et proactive auprès des décideurs

Mission Vision

APERÇU D'ENTREPRENDRE ICI

Créé en 2018, sous l’impulsion du ministère de l’Économie, de l’Innovation et de l’Énergie, Entreprendre ici
a pour objectif d’offrir un accompagnement sur mesure aux entrepreneur.e.s de la diversité
ethnoculturelle du Québec pour faciliter la concrétisation de leurs projets.

Par nos accompagnements et références, nous voulons augmenter le nombre d’entrepreneur.e.s de la
diversité ethnoculturelle pour qu’ils contribuent au développement et à la croissance économique du
Québec. Nous contribuons à accueillir, sensibiliser et informer des milliers d’entrepreneur.e.s de la
diversité ethnoculturelle et collaborons avec les organismes des communautés culturelles afin de
mettre en action notre mission.

Fier porte-étendard de la richesse collective issue de la diversité ethnoculturelle entrepreneuriale 
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Une économie florissante et un
enrichissement collectif qui

maximisent l’apport des
bâtisseurs issus de la diversité

ethnoculturelle

La voie de la diversité
ethnoculturelle
entrepreneuriale

Valeurs

Équité

 

Inclusion

 

Collaboration

 

Expertise

 

Audace



6

1 277
7 600*

 
entrepreneur.e.s

sensibilisé·e·s 

1 054
4 182*

 
entrepreneur.e.s
accompagné·e·s

1 459
5 259*

 
entrepreneur.e.s

référénces

600 000 $ en bourses d'honneur

3 100 000 $ octroyés depuis 2018

97%
Satisfaction pour

l’accompagnement des
conseillers et conseillères

96%
Mesure à laquelle

l'information reçue
répond aux attentes

97%
Sont prêts à

recommander les services
d'Entreprendre ici

98%
Appréciation de la courtoisie,
du professionnalisme et du

service reçu

LES CHIFFRES CLÉS DE 2022-2023

FOCUS SUR L'ORIENTATION (*depuis la création)

34% 66%
39 ans Moyenne d’âge de

nos entrepreneur.e.s
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5 ANS D’ACTIVITÉ D’ENTREPRENDRE ICI
5 belles années de service grâce à vous tous. Nous n’en serions pas arrivés là sans votre soutien et votre
confiance. Nous espérons que nous continuerons à avancer ensemble !

Ce rapport rend compte de la réalisation des activités
d’Entreprendre ici pour la période 2018-2023.  Les cinq années
écoulées ont été riches par les nombreuses réalisations faites sur
le terrain, permettant de mettre en œuvre les priorités
ministérielles.

Ce bilan permet de couvrir un large spectre des actions
entreprises au cours de ces cinq dernières années. Nous avons
identifié 5 orientations impliquant toutes une relation partenariale
dont la nature et l’engagement peuvent varier : 

1 – Orientation:
Une approche personnalisée mettant au cœur l’entrepreneur.e de la diversité
ethnoculturelle; Maintenir, parfaire, bonifier et accroître l'offre de service et les ressources
disponibles; Se rendre encore plus actuel, efficace et accessible en envisageant (via les
technologies virtuelles) le déploiement en région et à travers la francophonie.

2 – Soutien
Soutenir la survie financière des entreprises; Développer des programmes et des activités
innovantes qui soutiennent la compétitivité des entrepreneur.e.s.

3 – Communication
Comprendre les besoins et les défis, et les communiquer; Faire la promotion de nos forces
et de nos succès tout en étant plus documenté.

4 – Alliance
Entreprendre ICI agit pour une économie au service des territoires en articulant l’action du
gouvernement avec celle des régions, acteurs du développement économique local et
interlocuteurs; Les différentes actions notent la qualité des relations d’EICI avec ses
partenaires, qu’il s’agisse des services mis en place ou la disponibilité des équipes, leurs
compétences et leur expertise sont unanimement reconnues.

5 – Pérennité
Administrer et diriger sainement l’organisation vers une continuité, une évolution et une
croissance marquée; L’équipe est ainsi composée de riches expériences et de diversité de
profils qui permettent de mobiliser l’expertise afin de mieux satisfaire les entrepreneur.e.s
de la diversité ethnoculturelle.
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Le PAEICI rassemble un groupe d’expert.e.s
chevronné.e.s, de différents domaines
d’affaires, qui offrent gracieusement leur
soutien aux entrepreneur.e.s de la diversité
ethnoculturelle dans le cadre de leur
projet entrepreneurial.

Il s’agit d’un accompagnement
totalement gratuit et exclusif pour les
entrepreneur.e.s du Québec suivi par EICI,
qui se déploie par le biais de formations et
du coaching individuel qui visent à
renforcer

LE PROGRAMME AVANTAGES ENTREPRENDRE ICI (PAEICI)
Un service numérique inclusif – FOCUS SUR LE SOUTIEN

Gratuit et exclusif pour les entrepreneur.e.s accompagné.e.s par Entreprendre ici.
Rassemble plus de 60 experts, provenant de domaines d’affaires divers.
Répond aux besoins exprimés par la communauté entrepreneuriale de la diversité ethnoculturelle.

renforcer les compétences entrepreneuriales de ceux qui se lancent ou qui sont déjà en affaires.

Un programme de formation sur mesure

Un outil de développement des compétences : les ateliers

Des ateliers virtuels pratico-pratiques adaptés aux problématiques, au contexte, aux processus et aux
défis de chacune des entreprises, dans n’importe quelle phase de développement : prédémarrage,
démarrage ou en croissance.

Les ateliers du PAEICI couvrent plusieurs thématiques clés du parcours entrepreneurial, et sont
développés sur la base des besoins des entrepreneur.e.s pour leur permettre d’accélérer leurs projets
d’entreprise.

Quelques thématiques d'ateliers proposés en 2022-2023 : la communication et le marketing
numérique, le service à la clientèle, la gestion de la comptabilité et les obligations des entreprises, la
gestion du temps et des finances. 

Une solution sur mesure aux problématiques des entrepreneur.e.s : le coaching individuel

Les experts du PAEICI sont eux-mêmes des entrepreneur.e.s chevronné.e.s dans différents domaines
d’activité. Ils accordent gratuitement 2 heures de coaching individuel aux entrepreneur.e.s
accompagné.e.s par EICI, ayant des besoins spécifiques dans leur parcours entrepreneurial.

À travers l’accompagnement un à un, l’entrepreneur.e peut surmonter ses doutes ou difficultés et ainsi
qu'acquérir les compétences nécessaires pour faire avancer le développement de son entreprise. 

Quelques faits saillants sur le programme :
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Nombre de personnes ayant assisté aux ateliers : 773
Total des ateliers offerts : 73 
Heures totales de formation offertes : 112

Nombre global d’heures d’accompagnements individuels offertes par les experts : 2917 

Quelques chiffres (période 2022-2023) :

Ateliers

Coaching personnalisé

Des programmes d’incubation et d’accélération et des expertises complémentaires grâce à la
collaboration avec HEC Montréal et à l’École des Entrepreneurs du Québec.

Encore en 2022 la clientèle d’Entreprendre ici a pu bénéficier des formations gratuites complémentaires
de la base entrepreneuriale de HEC et des ateliers à la carte de l’EEQ sur des thématiques actuelles de
la gestion d’entreprise. 

61 Expert.e.s PAEICI

5 4.5 4 3 1

150 

100 

50 

0 

LE PROGRAMME AVANTAGES ENTREPRENDRE ICI (SUITE)
Un service numérique inclusif – FOCUS SUR LE SOUTIEN

516 205$ Valeur de l'offre
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Satisfaction par rapport aux ateliers PAEICI
 

(évaluation des participants de 1 minimum à 5 maximum)



TÉMOIGNAGES D'EXPERTS DU PROGRAMME PAEICI

Un service numérique inclusif – FOCUS SUR LE SOUTIEN
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Participer en tant qu’experte au programme Avantages d’Entreprendre ici est
avant tout pour moi une opportunité de redonner à la communauté des
entrepreneur.e.s ce que j’ai reçu. Partager mon expertise avec des
entrepreneur.e.s inspirant.e.s les un.e.s comme les autres est une expérience
stimulante, dans laquelle l’on sort toujours grandi.e.

Valérie KOUANGUE DJAPA, Présidente de Vi2Vals Immigration, experte-conseillère PAEICI

En tant qu'expert, coach et accompagnateur bénévole pour le PAEICI, j'ai aidé
avec cœur des entrepreneur.e.s motivé.e.s, passionné.e.s et créatifs à
développer leurs compétences et leur entreprise en leur offrant un soutien
holistique et une guidance pratique. Cette expérience altruiste a été l'une des
plus gratifiantes de ma carrière et je suis toujours prêt à contribuer à
l'épanouissement du monde entrepreneurial au Québec en offrant mes
compétences et mon temps en compagnie d’Entreprendre ici !

Mohamed Amani, Président de CaForCo Inc., expert-conseiller PAEICI

C’est un privilège de pouvoir partager avec les entrepreneur.e.s du
Programme Avantages. Leurs aptitudes, idées et enthousiasmes mènent à des
échanges enrichissants. C’est un plaisir de pouvoir contribuer, même si
brièvement, à la réalisation de leurs objectifs.

Christine Bergeron, Présidente de C3B Cabinet Conseil, experte-conseillère PAEICI

Comme expert, j’ai eu la chance de faire partie des expert.e.s qui étaient là
pour soutenir des entrepreneur.e.s qui prennent des risques, qui sont créatifs et
qui sont avides de conseils qui pourraient les faire avancer vers leurs objectifs.
Merci à Entreprendre ici d’offrir à ces entrepreneur.e.s l’opportunité de parler à
des experts comme nous et merci aussi de nous donner à nous, la chance de
croiser leur énergie, leur créativité et leur enthousiasme. Dans mon cas, c’est
toujours des moments de bonheur.

Rodolphe Meynier, Adm.A, MBA, CSL, Président de Celsius, expert-conseiller  PAEICI Ra
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Comprendre et mettre en ordre ses finances personnelles; 
Comprendre les chiffres de son entreprise;
Maitriser l’élaboration et la place des prévisions financières;
Démystifier et maximiser les sources de financement;
Monter une demande de financement;
Comprendre la fiscalité et l’optimisation financière.

Participantes : 21;
100% des répondantes recommandent;

Évaluation globale du parcours : 9,5/10.

Un programme destiné à outiller les femmes entrepreneures issues de la diversité ethnoculturelle du
Québec sur le sujet des finances personnelles et commerciales afin de leur faciliter l’accès au
financement auprès des banques.

Offert gratuitement par Entreprendre ici, ce programme voit le jour grâce à L’initiative Femmes de la
Banque Scotia et se compose d’une cohorte par an, chacune de 10 ateliers, 30 heures de formation
étalées sur 3 mois et 10 heures de coaching individuel par entrepreneure.

Les objectifs du programme sont :

Les résultats de la 1re cohorte 2022 :

       le parcours à leur entourage;

La 2e cohorte a débuté le 7 février
2023 avec 24 participantes et s'est
terminée le 9 mai avec l’activité de clôture.

PROGRAMME D’ÉDUCATION FINANCIÈRE POUR LES FEMMES
ENTREPRENEURES DE LA DIVERSITÉ ETHNOCULTURELLE

FOCUS SUR LE SOUTIEN
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13 ateliers ont été dispensés;
2 séances de codéveloppement;
1 activité entrepreneurs inspirants;
1 test psychométrique a été offert.

C’est un parcours s’adressant spécifiquement aux entrepreneur.e.s issu.e.s de la diversité
ethnoculturelle désirant développer leur entreprise.  Celui-ci leur a permis d’avoir accès à une série
d’activités de formation, d’accompagnement, de co-développement et de coaching individualisé.

Le Parcours démarrage est une mixité d’activités en lien avec le démarrage et la commercialisation
avec un volet abordant la réalité entrepreneuriale des communautés issues de la diversité
ethnoculturelle avec un programme orienté vers le marketing numérique.

Animé par l’équipe du campus de Montréal de l’École des entrepreneurs du Québec, ce programme de
40 heures a pour ambition d’aider les entreprises à aligner leurs stratégies de démarrage et de
commercialisation d'affaires.

Dans le cadre du Parcours E ICI:

PARCOURS DEMARRAGE
FOCUS SUR LE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE
Un programme d'activités visant à développer une expertise en développement des affaires

12

Le Parcours m'a permis de me connecter avec
d'autres entrepreneurs qui ont des défis similaires aux
miens. Je me suis sentie moins isolée. Les séances de
coaching m'ont été très bénéfiques. J'aimerais
participer à un Part 2 de cette cohorte! Merci
beaucoup !! – Rachel Jean Jacques, Distinction
boutique

Le parcours m'a permis de développer davantage
mes compétences entrepreneuriales et d'avoir une
meilleure connaissance du monde des affaires au
Québec. – Sophia Porcena, Proximasanté

Les répondants évaluent leurs compétences en commercialisation de 1.8 à 2.7 sur 4 avant/après
le parcours. De plus, 86% des répondants ont corrigé leur faiblesse principale à la fin du parcours.

Ra
pp

or
t a

nn
ue

l 2
02

2-
20

23



De tirer des enseignements de leurs précédents échecs et succès
D’adapter et de renforcer leur proposition de valeur et d'ajuster leur positionnement stratégique
De se doter de nouveaux effets de levier pour générer de la croissance
De renforcer la robustesse de leur modèle économique en vue d’accélérer leur développement et
garantir la pérennité de leurs activités

Afin de ne pas dédoubler les services existants et possédant une base de données importante
d'entrepreneur.e.s, Entreprendre ici se joint à AGORAlliance un collectif d'entrepreneurs formateurs
expérimentés et immigrants, pour proposer ce Programme.

Ce Programme inédit, intégrant d’une part, un volet de formation via des ateliers coopératifs et, d’autre
part, un dispositif d’accompagnement individualisé (sous forme de coaching mentorat tutorat),
permet aux chefs d’entreprises de structurer concrètement leur activité pour se mettre en capacité
d'adresser concrètement de nouvelles opportunités d’affaires, et ainsi s’engager dans un processus de
croissance adapté.

Le Programme d’Entreprendre ici s’inscrit dans la continuité des plans d’action mis en place par la Ville
de Montréal et le MEIE pour développer et pérenniser les entreprises de la diversité ethnoculturelle.

Le caractère très opérationnel de ce dispositif conduira les entrepreneur.e.s à valider leurs hypothèses
d'affaires directement sur le marché tout au long du programme. Animé par des entrepreneurs
formateurs expérimentés, ce programme a pour ambition de les aider à bâtir en 45 heures et 8 heures 
 de coaching individuel/entrepreneur le plan de « Croissance » de leur activité, et ainsi leur permettre :

1.
2.
3.
4.

Par la dimension coopérative du dispositif, ils/elles verront émerger très rapidement des solutions
concrètes et applicables par l’émulation de l’intelligence collective, orchestrée par nos partenaires
animateurs.

PARCOURS CROISSANCE
FOCUS SUR LE DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE
2 cohortes de 10 entreprises à travers tout le Québec ont pu bénéficier de ce parcours gratuit !

13

En collaboration avec AGORAlliance
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Financement d’impact

Un des enjeux majeurs que rencontrent les entrepreneur.e.s de la diversité ethnoculturelle est l’accès au
financement. Pour répondre à ce besoin, une convention de services fut conclue entre Entreprendre ici
et Evol. Cette alliance a pour but de faciliter l’accès au financement auprès des porteurs de projets de
la diversité ethnoculturelle et ayant principalement comme premier point de contact Entreprendre ici,
et ce, à travers tout le Québec.

En effet, avec la collaboration des fonds d’Evol, Entreprendre ici offre un nouveau service de
financement sous forme de prêts conventionnels, destiné aux entreprises à propriété diversifiée et
inclusive, et qui génère des impacts positifs sur notre société.

14

AUTRES PROGRAMMES AVEC FOCUS SUR LE
DÉVELOPPEMENT ÉCONOMIQUE

Ce service est pour les entreprises en :

•          Démarrage
•          Croissance
•          Acquisition
•          Relève

+ Être en mesure de démontrer que l’entreprise a adopté ou s’engage à
adopter des pratiques en développement durable inspirées des 17
objectifs de l’ONU.

Fonds de prêts pour les femmes entrepreneures au Québec

La ministre du Commerce international, de la Promotion des exportations, de la Petite Entreprise et du
Développement économique, l'honorable Mary Ng, a annoncé, le 1er décembre 2022, le déploiement du
Fonds de prêts pour les femmes en entrepreneuriat au Québec.

Dans le cadre du consortium avec Evol, MicroEntreprendre et Entreprendre ici, le Fonds de prêts vise à
offrir du financement abordable par l'octroi de sommes variant entre 5 000$ et 50 000$ aux
entrepreneures, particulièrement aux entreprises en démarrage ou à propriétaire unique, ainsi qu'aux
groupes sous-représentés, pour qui l'accès au crédit est plus difficile. Ainsi, grâce à cette alliance
tripartite, plus de 200 entreprises pourront bénéficier d'un soutien particulier.
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PROGRAMMES AU FOCUS SUR L’ALLIANCE

PROJET A

Une fois de plus, en étant à l’écoute des besoins des entrepreneur.e.s, Entreprendre
ici, en collaboration inédite avec l’École des entrepreneurs du Québec, Évol et
Microcrédit Montréal, a mis sur pied un outil complet et gratuit pour créer un plan
d’affaires en ligne. Il s’agit d’une plateforme nommée Projet A qui se veut un guide
pour aider les entrepreneur.e.s à rédiger et comprendre toutes les sections
importantes du plan d’affaires. https://projeta.ca/ 
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Sensibiliser les écosystèmes locaux à la diversité entrepreneuriale à travers le rapprochement
interculturel et la mobilisation des acteurs socio-économiques (MRC, instances municipales,
chambres de commerce, concertations, organismes, etc.).  
Créer des occasions d’échange et de partage entre les diverses communautés. 
Prévenir et contrer les préjugés, la discrimination, le racisme et l’intimidation qui peuvent être
vécus/ressentis par les entrepreneur.e.s, dans le monde des affaires.  
Faciliter le réseautage entre les différentes communautés, contribuer à l’attraction d’autres
entrepreneur.e.s ethnoculturel.le.s en région et présenter des modèles de réussite. 
Valoriser la pleine participation des entrepreneur.e.s de la diversité dans l’écosystème régional.  
Favoriser le partage des bonnes pratiques dans les différentes régions du Québec.  

PROJET INTER-ACTION CULTURELLE

CONTEXTE

Les entrepreneur.e.s de la diversité ethnoculturelle peuvent rencontrer des obstacles importants dans
leur démarche entrepreneuriale au Québec (manque de connaissance des ressources existantes,
différence dans le code culturel d’affaires, enjeux d’immigration, différences culturelles…).  De nombreux
partenaires dans différentes régions du Québec nous ont fait part de leur intérêt de collaborer avec
Entreprendre ici afin de mettre en place des ateliers visant à sensibiliser les intervenant.e.s de
l’écosystème entrepreneurial sur les enjeux vécus par les entrepreneur.e.s de la diversité ethnoculturelle.  

LE PROJET

Entreprendre ici a obtenu un financement triennal du ministère de l’Immigration, de la Francisation et de
l’Intégration (MIFI) afin de mettre en place des ateliers de sensibilisation à l’approche interculturelle dans
10 régions administratives du Québec (Estrie, Lanaudière, Mauricie, Outaouais, Laval, Capitale-Nationale,
Bas-Saint-Laurent, Centre-du-Québec, Laurentides et Gaspésie).

Le projet vise à mettre en place/ou participer à deux journées de l’entrepreneuriat interculturel dans
différentes régions du Québec afin de créer des espaces de rencontre entre les entrepreneur.e.s de la
diversité ethnoculturelle et l’écosystème entrepreneurial. Les ateliers sont offerts aux intervenant.e.s de
l’écosystème entrepreneurial (OBNL, MRC, concertations, agences de développement économique,
chambre de commerce…) afin d’échanger sur l’approche interculturelle, le management interculturel, la
communication interculturelle, le code d’affaires québécois, les biais inconscients, les préjugés et les
stéréotypes. Un chargé de projet interculturel et une chargée de partenariats et marketing ont été
embauchés afin de mener à bien le projet. 

OBJECTIFS
Ra

pp
or

t a
nn

ue
l 2

02
2-

20
23

https://projeta.ca/


IMPACT DU PROJET INTER-ACTION CULTURELLE
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7 ateliers donnés en 15 sous-ateliers;
2 à Sherbrooke (en présentiel);
2 à Trois-Rivières (en présentiel);
2 à Cowansville (en présentiel);
2 à Rivière-du-Loup (1 en présentiel et 1 sur Zoom);
2 à Rimouski (1 en présentiel et 1 sur Zoom);
Mini-série interculturelle - Plateforme AEQ – 9, 16 et 23
février 2023 - Atelier en ligne – 22 participant.e.s
(Laurentides, Mauricie, Gaspésie, Centre-du-Québec);
1 à Gatineau (en présentiel);
38 organismes participants;
7 régions ciblées (Laurentides, Gaspésie, Estrie,
Mauricie, Bas-Saint-Laurent, Centre-du-Québec,
Outaouais);
3817 km parcourus;
Plus de 94 participant.e.s aux ateliers.

Ateliers (1er octobre au 6 mars 2023)
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Réalisation de 6 portraits (capsules vidéo) d’entrepreneurs issus de la diversité
ethnoculturelle ayant leur entreprise dans 6 des 10 régions cible :

Création d’une page de sensibilisation sur le site d'Entreprendre ici

Communication du projet auprès de l’ensemble de l’écosystème:
Avec plus de 2 publications par semaine pour 60 publications au total sur les
réseaux sociaux Facebook et Linkedin adressées à plus de 7400 personnes
entrepreneurs, acteurs et intervenants de l'écosystème entrepreneurial.

https://youtu.be/c3L0SSp67IA
https://youtu.be/WImBKaa8sCg
https://youtu.be/0c3nbnQTkTc
https://entreprendreici.org/programme/inter-action-culturelle/
https://entreprendreici.org/
https://www.facebook.com/entreprendreici
https://www.linkedin.com/company/29014870


Les assurances collectives sont non disponibles aux entreprises de moins de 5 employés
68 % des Canadiens renoncent à consulter un médecin à cause des longs délais d’attente possibles
4,5 millions de Canadiens n’ont pas de médecin de famille
40 000 canadiens attendent à l’urgence 4-24 heures simplement pour renouveler des ordonnances
500 000 Canadiens s’absentent de leur travail en raison de leur santé mentale par semaine

27 entreprises adhérentes
42 employés pris en charge

6 entreprises adhérentes 
121 employés pris en charge 

Pourquoi s'abonner à un service de télémédecine?

ÉCONOMIE EN TEMPS ET DEPLACEMENT, CONSULTATIONS ILLIMITEES, 24 HEURES SUR 24 ET 7 JOURS SUR 7

LA TÉLÉMÉDECINE EN CHIFFRES

Demandes : entreprises 10 employés ou moins : 

Demandes : entreprises de 11 employés et plus :

SERVICE DE TÉLÉMÉDECINE POUR LES ENTREPRENEUR.E.S
FOCUS SUR LE SECTEUR DE LA SANTÉ – ENTREPRENDRE ICI RENOUVELLE SON ENTENTE AVEC TELUS SANTÉ !

17

Je suis abonnée au service de télémédecine depuis 1 an et nous avons utilisé le service à
plusieurs reprises. C’est facile d’utilisation, très rapide et peu dispendieux. Tous les
intervenants avec qui nous avons discuté sont compétents et à l’écoute de nos besoins. Nous
avons ainsi évité d’avoir à nous déplacer en clinique ou à l’urgence à chacun de nos appels.
Je le recommande fortement à tous les entrepreneurs! – Byanca Neveu, Adjointe
administrative virtuelle (entreprise adhérente depuis avril 2022)

Toute ma famille adore le service de télé médecine. Avoir accès à un médecin dans l’heure
qui suite la consultation, quel privilège et avantage ! En plus nous pouvons planifier nous-
même quand on veut accéder à la consultation, selon notre propre horaire. Plus besoin de
sortir les enfants de l’école, plus besoin d’annuler des clients ! Et pendant l’attente en ligne, je
peux continuer à travailler sur mon ordinateur.Le coût investi je l’ai récupéré à la 1ère
consultation car je n’avais pas à me déplacer et je n’ai pas eu une perte de temps. Le
personnel est très compétent. Évidement la télé médecine ne peut pas tout régler. Lorsqu’une
visite à l’urgence ou une clinique médicale était plus appropriée, le personnel nous a guidé
adéquatement – Kristel De Cat avec Zéro Accident (entreprise adhérente depuis juin 2021)

Je le recommanderais à tous les
entrepreneurs! C’est abordable, le service est
rapide et efficace. Nous l’avons utilisé à peu
près 15 fois dans l’année 2021-2022 tout
employé confondu et nous avons toujours été
très satisfaites.

– Claudia Milord avec Folk Stratégies
(entreprise adhérente depuis juin 2021)

Entreprendre ici est heureux d’annoncer le renouvellement de sa collaboration
avec TELUS Santé pour continuer d’offrir aux membres adhérents des soins de
santé de haute qualité et une expérience virtuelle inégalée partout au Canada.

Déjà deux ans, que les entrepreneur·e·s et leurs employé·e·s bénéficient entre
autres, grâce à ce service, de conseils médicaux généraux, d’ordonnances à
distance, d’analyses de laboratoire et d’imagerie, de diagnostics médicaux,
d’orientation vers des spécialistes et surtout de soutien en santé mentale.
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Des objectifs ambitieux et une grande variété de secteurs soutenus

LA CINQUIÈME ÉDITION DES BOURSES D’HONNEUR DE LA
DIVERSITÉ ETHNOCULTURELLE – PROCESSUS DE SÉLECTION

18

Ayant pour objectif de compléter l’offre de financement traditionnel et de stimuler l’entrepreneuriat au Québec, le
Ministère de l’Économie, de l’Innovation et de l'Énergie a collaboré pour la cinquième fois consécutive avec
Entreprendre ici, afin d’offrir cette année 24 bourses d’honneur d’une valeur de 25 000 $ chacune.

Cette année nous tenons à souligner et mettre de l’avant la synergie omniprésente entre les entrepreneur.e.s
issu.e.s de la diversité ethnoculturelle et l’ensemble des organismes intervenants pour les soutenir et les aider.
C’est grâce à cette collaboration et à cet effort commun que tout devient possible. 

Étape 1 : La période de mise en candidature
La période de mise en candidature annoncée a eu lieu du 1er au 22 août 2022 à  
 12 h. Cette année, nous avons reçu 389 candidatures, un nombre plus élevé que
l’année précédente, nonobstant les problèmes techniques rencontrés pendant la
période de mise en candidature.

Étape 2 : Réception et triage des candidatures reçues
Le triage a eu lieu du 22 août au 2 septembre 2022. Les candidatures reçues ont
été vérifiées et triées par l'équipe d'Entreprendre ici afin de s’assurer que tous les
dossiers étaient complets, avant de les soumettre à l'Institut de recherche sur les
PME de l’Université du Québec à Trois-Rivières pour la 1re étape d’évaluation.

Étape 3 : Première évaluation des candidatures
L'évaluation par l'UQTR s'est déroulée du 6 septembre au 14 octobre 2022. Grâce à
la collaboration de l’équipe d’évaluation externe du département entrepreneurial
de l’Université de Québec à Trois- Rivières, 50 finalistes ont été sélectionnés.

Étape 4 : Dévoilement et portrait des 50 finalistes
Le 25 octobre 2022, les 50 finalistes à la Bourse d'honneur ont été annoncés, sur
l'ensemble des réseaux sociaux (avec un portrait individuel de chaque entreprise):
Facebook (publications et stories), LinkedIn, Instagram (reel et stories) et dans
l'infolettre de novembre, envoyée le 26 octobre.

Étape 5 : Présentation devant le jury indépendant
Cette année, ce sont 5 membres du jury indépendant qui ont évalué en présentiel
les 50 projets finalistes et ainsi sélectionné les 24 entreprises lauréates.
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LA CINQUIÈME ÉDITION DES BOURSES D’HONNEUR DE LA
DIVERSITÉ ETHNOCULTURELLE – PORTRAIT DES 50 FINALISTES
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LA CINQUIÈME ÉDITION DES BOURSES D’HONNEUR DE LA
DIVERSITÉ ETHNOCULTURELLE – PORTRAIT DES 24 LAURÉATS
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ESPACE PARCOURS DE LAURÉAT

Marie-Ange Adousso est architecte et fondatrice de la firme MA-Architecte
inc. En 2019, elle fut récipiendaire de la bourse entreprendre ici. L'octroi de ce
prix a été un tremplin qui lui a donné l'élan pour embaucher son premier
employé mais aussi pour louer un premier espace commercial au sein de la
Ville de St-Jean-sur-Richelieu. Depuis, la firme poursuit toujours ses activités
en offrant un service de conception des plans et suivi des travaux pour des
clients résidentiels, commerciaux et industriels. Le cœur de ses activités est
désormais bien ancré en Montérégie puisque la firme a doublé la surface de
ses locaux et embauché 3 employées a temps plein. Nous remercions
infiniment Entreprendre ici pour la confiance accordée en 2019.

21

La bourse nous a offert une occasion inestimable de poursuivre notre rêve
entrepreneurial et de concrétiser notre vision. Nous avons immédiatement investi les
fonds dans la découverte de notre image de marque et la mise en place des
fondations de qui nous sommes aujourd'hui. Nous avons également pu participer à des
événements de réseautage et rencontrer des entrepreneurs et des investisseurs qui
partagent notre passion et notre vision. Nous avons ainsi pu établir des relations clés
qui nous ont aidés à nous développer rapidement. Enfin, la bourse nous a permis de
nous concentrer pleinement sur notre entreprise, sans avoir à nous soucier des
finances. Nous avons ainsi pu mettre en place les fondations solides qui nous ont
permis de devenir l'entreprise prospère et florissante que nous sommes aujourd'hui.
Nous sommes reconnaissants envers le programme "diversité ethnoculturelle" pour
leur soutien et leur confiance en notre vision.

Reinaldo Caceres, Nabu Pro, Lauréat 2019

Marie-Ange Adousso, MA-Architecte inc., Lauréate 2019

La Bourses d’honneur m’a permis de réaliser plusieurs choses pour mon
entreprise Unikeo Sports inc. D'une part, la bourse m’a permis de posséder un
fond de roulement pour recruter du personnel dont j'avais besoin, et d'autre
part, cela m'a permis indirectement de solidifier mes processus dans un but
de croissance. L'accompagnement et le mentorat qui sont venus avec la
bourse m’a permis de renforcer ma confiance et mes connaissances comme
entrepreneur. Deux ans après avoir obtenu la Bourse d’honneur j'ai pu avoir la
chance de revendre mon entreprise.

Cedrick Audel, Unikeo sports, Lauréat 2020 Ra
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FOCUS SUR L’ALLIANCE – LA FORCE D’UN RÉSEAU

22

Depuis la création d’Entreprendre ici, il y a 5 ans déjà, nous avons eu l’opportunité de nouer
plusieurs alliances stratégiques, tant sur un plan financier que sur celui des services offerts, et
ce, afin de soutenir les entrepreneur.e.s issu.e.s de la diversité ethnoculturelle. C’est ensemble
que nous œuvrons à leur développement et à leur rayonnement à travers le Québec.

Partenaires presse :

Partenaire financier principal :
Ministère de l’Économie, de l’Innovation et de l’Energie (MEIE)
Le mandat d’Entreprendre ici est rendu possible grâce à la contribution
financière du Gouvernement du Québec, et ce, depuis 5 ans.

Partenaires et collaborateurs :

Partenaires financiers :
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FOCUS SUR L’ALLIANCE – 11 CHAMBR ES DE COMMERCE

23

Chambre de commerce de
la communauté iranienne du

Québec (CCCIQ)

Con grès
Maghrébin du

Québec (CMQ)

Chambre de commerce
latino-américaine du

Québec (CCLAQ)

Jeune chambre de
 commerce algérienne du

Canada (JCCAC)

Jeune Chambre
Marocaine du Québec

(JCMQ)

Jeune Chambre du Congo-
K inshasa au Québec

(JCCKQ)

Jeune Chambre
T unisienne du Québec

(JCTQ)

Réseau des entre preneurs et
professionnels africains

(RÉPAF)

Young Chinese
Professionn al

Association (YCPA)

Jeun e Chambre de
commerce de Montréal

(JCCM)

Chambre de Comme rce et
d'Industrie Française au

Canada (CCIFC)
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FOCUS SUR L’ALLIANCE – LA FORCE D’UN RÉSEAU (SUITE)
TÉMOIGNAGES DES PARTENAIRES ET COLLABORATEURS

Par sa mission d’équité, d’inclusion et de diversité, Evol est fier d'être partenaire avec
Entreprendre ICI afin d’aider les nouveaux arrivants et les entrepreneurs de la diversité
ethnoculturelle du Québec à réaliser et consolider leurs projets entrepreneuriaux. Nous
sommes convaincus que le partenariat innovant développé entre nos deux
organisations continuera de permettre la création, le soutien et le développement
d’entreprises qui deviendront les moteurs économiques, sociaux et environnementaux
du Québec d’aujourd’hui et de demain. Merci à Entreprendre ICI de partager une
mission commune: Rendre le monde meilleur!

Joseph  Lucciola, MBA
Directeur, développement des affaires, Evol

J’ai le grand bonheur de travailler avec Payam sur le développement d’une application
en ligne d’aide à la rédaction du plan d’affaires et du modèle d’affaires (Business
Model Canvas), Projet A. Les partenaires fondateurs inclus cinq organisations : HEC
Montréal, Evol, Micro Crédit Montréal, Entreprendre ici et l’École des entrepreneurs du
Québec. C’est un réel effort de collaboration valorisant l’expérience facilitée que les
clients de nos organisations, souvent communs, ont en utilisant un modèle unifié. Une
suite d’outils gratuits est ainsi disponible pour les entrepreneurs du Québec, incluant
l’application de prévision financière Previsio.

Hugo Francoeur
Directeur de l’expérience client, École des entrepreneurs du Québec (ÉEQ)

Entreprendre Ici porte une mission d’importance auprès des entrepreneur.e.s de la
diversité ethnoculturelle et offre un accompagnement qui vise à soutenir la réussite du
parcours entrepreneurial des personnes et de leurs rêves. L'approche collaborative
d'Entreprendre Ici permet de déployer avec dynamisme une alliance qui renforce nos
actions respectives au bénéfice des entrepreneur.e.s.

Manon Théberge
Présidente et directrice générale d'OSEntreprendre

Au-delà des entreprises, il y a les entrepreneur·e·s. Au Réseau Mentorat, nous avons la
conviction que la réussite des entreprises passe avant tout par le mieux-être des
personnes qui les dirigent, quels que soient leurs origines ou leurs genres. Nous tenons
à souligner l’importance de la mission d’Entreprendre ici et partager notre fierté à
collaborer avec elle.

Karyne Alstream
Directrice générale adjointe et directrice principale, Réseau Mentorat Ra
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FOCUS SUR L’ALLIANCE – LA FORCE D’UN RÉSEAU (SUITE)
TÉMOIGNAGES DES PARTENAIRES ET COLLABORATEURS

Pour le Réseau d'Action des Entrepreneurs Multiculturels de l'Outaouais (RAEM),
Entreprendre ici est le partenaire naturel. Nous sommes ravies de faire équipe avec Eici,
ensemble nous facilitons le parcours entrepreneurial des nouveaux arrivants au
potentiel entrepreneurial établis dans la région de l’Outaouais, et ensemble nous
soulignons l’apport positif de l’entrepreneuriat immigrant au développement
économique de notre région et du Québec. La mise en œuvre du programme Action
inter-culturelle est une grande contribution d’Eici qui facilitera et améliorera sans
aucun doute la communication interculturelle dans un environnement d’affaires plus
inclusif L’entrepreneuriat immigrant, la richesse d’ailleurs ici!

Jaime Baquero
Directeur général, Réseau d'Action des Entrepreneurs Multiculturels de l'Outaouais

LOJIQ est le regroupement d’organismes de mobilité internationale jeunesse qui
permet aux jeunes adultes de 18 à 35 ans de réaliser des projets au Québec, au
Canada et à l'international en offrant un accompagnement et un soutien financier pour
vivre une expérience enrichissante. LOJIQ a mis sur pied un comité diversité dont le
plan d’action vise à faire connaître ses programmes des communautés culturelles du
Québec. En 2022, LOJIQ a soutenu des entrepreneur.e.s œuvrant dans le commerce de
détail, le bien-être, l’art ou la culture dans le cadre du programme Parcours Pivot
d’Entreprendre ICI. Étant la ressource de référence pour les entrepreneures·es issu·es de
la diversité ethnoculturelle, LOJIQ est fier de collaborer avec Entreprendre ICI pour
soutenir et accompagner ces néo-Québécois et néo-Québécoises à réussir leurs
projets d’entreprise et leur intégration au Québec.

Jean-Stéphane Bernard
Président-directeur général LOJIQ | OQMJ, Secrétaire général de l’OFQJ
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Entreprendre ici me permet de faire grandir mon entreprise en n'offrant un
accompagnement sur mesure grâce aux différents services offerts. Autant dans le
développement de mes compétences de cheffe d'entreprise, dans l'accès à un réseau
de partenaires d'affaires, l'accès à des programmes de subventions et de financement
ou l'encadrement par des coachs et conseillers pour maximiser la réalisation des
objectifs et de nombreuses mises en contact avec des organes décideurs. Ça va vite,
c'est intense mais ça vaut vraiment la peine de suivre le parcours.

Élodie Postel,
SOS Archis, accompagnée depuis 2022

26

FOCUS SUR LA COMMUNICATION – UNE CROISSANCE
PRONONCÉE SUR LES CANAUX DE COMMUNICATION CLÉS

6423 (+ 116%) 
abonnés

4730 (+ 22%) 
abonnés

3587 (+ 58%) 
abonnés

Entreprendre ici, a fait évoluer AliceÔchoux grâce aux ateliers gratuits exclusifs
proposés tous les mois pour parfaire les techniques entrepreneuriales, mais aussi
grâce au concours qu'il propose tous les ans, la bourse d'honneur de la diversité
ethnoculturelle. En effet, cette dernière m’a permis de relever un nouveau défi ! De
structurer mon projet, d'élargir ma vision de l'entreprise et d'apprendre à pitcher ! 
Puis, de nouvelles collaborations se sont créées à la suite de l'événement, de nouveaux
contacts d'affaires et de nouvelles perspectives d'avenir. De plus, les conseillers
d'entreprendre ici sont très réactifs et aident les entrepreneurs du mieux possible, par
exemple en prenant le temps de communiquer des informations utiles et de nous
orienter vers les bonnes personnes. En nous fournissent les bons outils à utiliser pour le
développement de l'entreprise et en nous aidant dans la recherche de nouveaux
processus de développement. On est vraiment content du service d'entreprendre ici et
de sa fabuleuse équipe dynamique, ils forment les entrepreneurs de demain !

Alice Roy, 
AliceÔchoux, accompagnée depuis 2022

CE QUE DISENT LES ENTREPRENEUR.E.S : ACCOMPAGNEMENT
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FOCUS SUR LA PERENNISATION : LES 5 PROCHAINES ANNÉES !
EICI, LEADER DE LA DIVERSITÉ ETHNOCULTURELLE
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Nous tenons à souligner la collaboration offerte par Entreprendre ici, au cours des dernières
années dans le déploiement et la réalisation du Plan d’action gouvernemental en entrepreneuriat
2017-2022. – La Direction des créneaux d’excellence et de l’entrepreneuriat (DCEE)

5 années intenses, marquées par plusieurs réussites ! En dressant un portrait de l’organisation et de sa
capacité d’agir, il est possible de constater que la communication et l'alliance sont au centre de la
constitution et de l’action de l’organisation. Entreprendre ici s’est investi afin d’inciter à développer un
environnement propice à la création d’entreprises et d’analyser et de diffuser les bonnes pratiques en
matière d’entrepreneuriat. Ce regain d’intérêt en faveur de l’entrepreneuriat résulte du constat que la
création d’entreprises constitue un facteur essentiel pour la croissance économique et le
développement d’emplois au Québec. Face à cette prise de conscience, Entreprendre ici s’est
largement mobilisé afin de promouvoir l’esprit entrepreneurial auprès de la clientèle issue de la
diversité ethnoculturelle.

Approche interculturelle
Éducation financière
Financement d’impact

Le rapport d’évaluation du MEI des 4 ans de service. L’évaluation confirme la pertinence du financement
accordé à Entreprendre ici, son efficacité et ses effets positifs pour la clientèle visée et pour l’économie
du Québec.  L’efficience de la dépense publique est perfectible par les résultats suivants : EFFICACITE,
PERTINENCE, EFFICIENCE, CONFORMITE.

- Mobilisation des partenaires
- Plaidoyer médiatique
- Visibilité sur les réseaux sociaux

= toutes ces stratégies ont été utilisées par Entreprendre ici au service des enjeux de la diversité
ethnoculturelle du Québec. Ce savoir-faire, fruit de l’expérience de ces cinq dernières années, a été
partagé par l’équipe au fil de ses accompagnements de terra au service des enjeux de la diversité
ethnoculturelle du Québec. Ce savoir-faire, fruit de l’expérience de ces cinq dernières années, a été
partagé par l’équipe au fil de ses accompagnements de terrain.in.

PERSPECTIVES pour les 5 prochaines années 

Nous souhaitons véritablement avancer et évoluer ensemble pour les 5 prochaines années… et plus
encore. Nous tenons à partager avec vous les chantiers que nous prônons au sein d’Entreprendre ici :

Cette homogénéisation des pratiques favorise une meilleure égalité d’accès des entrepreneur.e.s de la
diversité ethnoculturelle à ce dispositif, tout en sécurisant leur parcours.

Mission accomplie = Un nombre de bénéficiaires en forte croissance et une qualité de service reconnue
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